ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

V ramci tohto dokumentu si Vas dovolujeme oboznamit’ so vSetkymi doélezitymi informéciami,
ktoré sa tykaju spracovania osobnych Gdajov pri prevadzke internetového obchodu www.vinpo.sk

Prevadzkovatelom internetového obchodu vinpo.sk a zaroven spravcom a spracovatel'om
osobnych tdajov je spolonost PEDAP, s. r. 0. so sidlom Bernolakova 2, 934 01 Levice, ICO:
44136188, zapis v ORSR-Nitra, odd. Sro, vl. ¢. 22161/N (d’alej len ako ,,PEDAP*).

Spolo¢nost’ PEDAP pristupuje zodpovedne k spracovaniu osobnych tidajov a najmi dba na ich
zabezpecenie, to vSetko v sulade so vSeobecne zdvaznymi pravnymi predpismi.

1. Na koho sa moZete obratit’ v suvislosti so spracovanim osobnych tdajov?

Na prvom mieste sa mbzete vzdy obratit’ priamo na spolo¢nost PEDAP, ktora je spravcom
osobnych Udajov, ktoré spracovava v suvislosti so svojim podnikanim, najmé teda s
prevadzkou internetového obchodu vinpo.sk.

Dorucovacia adresa: PEDAP, s. r. 0., Bernolakova 2, 934 01 Levice

E-mail: pedap@pedap.sk

Vsetky kontaktné udaje najdete na internetovych strankach www.vinpo.sk.

2. Ma spolocnost’ PEDAP zodpovednt osobu?
Spolo¢nost PEDAP nemenovala zodpovednua osobu pre ochranu osobnych udajov.

3. Zaakym tuéelom PEDAP osobné Udaje spraciva?

3.1.

3.2.
3.3.
3.4.
3.5.

3.6.

Osobn¢ udaje spracovavame za tym ucelom, aby sme Vam mohli poskytnut’ nase sluzby.
Aby sme s Vami mohli uzatvorit’ kipnu zmluvu, tj. aby ste mohli nakupit’ na naSom
eshope vinpo.sk, potrebujeme bezpodmienecne poznat' Vase identifikacné a kontaktné
udaje. Pre tento ucel nepotrebujeme Vas suhlas so spracovanim tychto osobnych udajov;
zakonnym dbévodom je v tomto pripade plnenia zmluvy (a pripadne prijatie opatreni pred
uzatvorenim zmluvy). Vase osobné udaje spracovavame aj pre potreby d’alSieho plnenia
vyplyvajiceho z nami poskytnutych sluzieb. Najma sa jedna o pripady, ked” dochadza k
vratenie alebo reklaméciu tovaru.

Osobné tdaje nespracovavame na marketingové ucely.

Osobné udaje nespracovavame na Gcely zasielania dotaznikov spokojnosti.

Sme opravneni spracovavat Vase osobné udaje za Ucelom ochrany naSich prav a
opravnenych zaujmov, typicky v pripade akéhokol'vek sporu. V tomto pripade teda
nepotrebujeme na spracovanie osobnych tidajov V4as suhlas.

Spracovanie niektorych osobnych Gdajov nam uklada priamo zakon, napr. Sme povinni
uchovavat’ daitové doklady po zakonom stanovenu dobu.

Spracovavame taktiez tzv. Cookies, ¢o st kratke textové subory generované webovym
serverom a ukladané v poéitaci prostrednictvom prehliadaca. Viac informacii o spracovani
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cookies najdete v Informaciach o stboroch cookies tu: https://www.vinpo.sk/nastavenia-
cookies/

4. Aké osobné udaje PEDAP spracovava a aké k tomu ma opravnenie?

Spracovavame iba nevyhnutne potrebné zakladné udaje, a to identifikacné tidaje (meno a
priezvisko, IP adresu, adresu bydliska alebo sidla, pripadne tiez doru¢ovaciu adresu, ICO, DIC)
a kontaktné udaje, tj. Vas e-mail a Vase telefonne ¢islo.

Dalej spracovavame udaje o Vami vykonanom nakupe ¢i o poskytnutych sluzbach, vratane
pripadnej komunikécie, najmi ak sa tyka reklamdcia, vratenie tovaru ¢i uplatiiovanie Vasich
prav. Vsetky osobné udaje ziskavame priamo od Vas.

5. Aké& mame opravnenie k tomu, aby sme spracovavali Vase osobné udaje?

Spracovanie osobnych tdajov vykondvame vzdy na zéklade jedného zo zakonnych dévodov

pre kazdy ucel spracovania.

5.1. Vo valnej vicSine pripadov je spracovanie osobnych tdajov potrebnych na uzatvorenie a
plnenie zmluvy. V tomto pripade nepotrebujeme na spracovanie Vas suhlas.

5.2. V niektorych pripadoch vykondvame spracovanie osobnych udajov z titulu naSho
opravnené¢ho zaujmu. Jedna sa napriklad o pripady, kedy si spolo¢nost PEDAP uplatiiuje
narok alebo chrania svoje prava a svoje opravnené zaujmy.

5.3. Dalsim zdkonnym doévodom spracovanie osobnych tidajov je zdkonna povinnost’, ktora je
nam ulozena vSeobecne zdviznymi pravnymi predpismi.

6. Komu d’alej PEDAP osobné udaje odovzdava?

Spolo¢nost’ PEDAP starostlivo zvazuje a posudzuje, ¢i je odovzdanie osobné Udajov inému

prijemcovi nutné, a najmid ¢i mozny prijemca je schopny =zaistit adekvatnu ochranu

prenesenych osobnych Udajov. K prenosu osobnych udajov dochadza vyluéne na zaklade

pisomne uzatvorenej zmluvy o spracovani osobnych Gdajov.

6.1. poskytovatelom platobnych sluzieb a spracovatelom platieb na ucel zabezpecenia
prevodu finan¢énych prostriedkov;

6.2. poskytovatel'om servisnych, postovych a prepravnych sluzieb;

6.3. niektoré osobné udaje m6zu byt na poziadanie odovzdavané prislusSnym organom verejnej
moci

Osoby, ktorym sa udaje prenasajt, nie st opravnené tieto udaje spracovavat na iny ucel a ani

ich odovzdavat’ akékol'vek d’alSie osobe bez stihlasu alebo pokynu spolo¢nosti PEDAP, ibaze

na to maju zakonny dévod.
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7. Odovzdavame VaSe udaje do inej krajiny mimo Eurdpskej inie?

Vase osobné udaje neposkytujeme do krajiny mimo Eurdpskej tnie (respektive mimo Statov
EHP, tj. Europskeho hospodarskeho priestoru), v ktorej by nebol zabezpeceny dostatocny
Standard ochrany osobnych udajov. Prenos osobnych Gdajov za hranice Eurdpskej Unie ani
nemame v umysle.

8. Zaujima Vas, aké osobné tidaje spracovavame o Vasej osobe?

V takom pripade sa na nas mozete kedykol'vek obratit’ so ziadost'ou o oznamenie podrobnosti
0 spracovani osobnych Udajov a my Vam bezplatne poskytneme podrobné informacie,
pripadne Vam poskytneme kopiu spracuvanych udajov. Jedna sa o Vase pravo na pristup k
osobnym udajom. Musime Vas vsSak upozornit, Ze v pripade opakovanych alebo
neopodstatnenych Zziadosti sme opravneni pozadovat za poskytnutie informdacii thradu
nakladov s tym spojenych alebo poskytnutie informacie odopriet’.

9. V akych d’alSich zaleZitostiach sa na nas moZete obratit’?

9.1. Mate pravo na opravu osobnych udajov, tj. moZete sa obratit’ na spolo¢nost PEDAP so
ziadost'ou o opravu, ak udaje, ktoré o Véas spoloc¢nost PEDAP vedie, s nepresné, netiplné
alebo neaktualne.

9.2. Mate pravo na vymazanie osobnych udajov, tj. Mdzete sa obratit’ na spolocnost PEDAP
so ziadostou, aby Vase osobné tdaje spracivané spolo¢nostou PEDAP boli vymazane.
Aby mohli udaje byt vymazané, musi sa jednat’ o jeden z tychto pripadov: (i) idaje nie st
potrebné na icel, na ktory boli spracovavané, (ii) ak ste odvolal / a stihlas so spracovanim
udajov, (iii) Gdaje nezakonne spracované (iv) Gidaje sa musia vymazat’ na splnenie pravnej
povinnosti.

9.3. Mate pravo na obmedzenie spracovanie osobnych udajov, tj. Mozete sa obratit’ na
spolo¢nost’ PEDAP, aby obmedzila spracovanie VasSich osobnych udajov. Aby mohlo
spracovanie udajov byt obmedzené, musi sa jednat’ o jeden z tychto pripadov: (i) popierate
presnost’ vaSich osobnych tudajov, alebo (ii) spracovanie udajov je protipravne, ale
odmietate vymazanie takychto osobnych tdaj, alebo (iii) budete pozadovat’ spracovanie
6/7 01.10.2022 osobnych tdajov pre potreby uplatnenie Vasich narokov, hoci uz bol
splneny ucel, pre ktory spolo¢nost’ PEDAP (daje spracovévala, alebo (iv) ste vzniesol / a
namietku proti spracovaniu a zatial’ nebolo overené, ¢i opravneny zaujem spolo¢nosti
PEDAP prevazuje nad Vasimi opradvnenymi zaujmami.

9.4. Méte pravo na prenos osobnych tudajov, tj. Mo6Zete sa obratit’ na spolo¢nost PEDAP, aby
Vam VasSe osobné tidaje boli poskytnuté v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo
Citatel'nom formate, alebo aby tieto idaje boli rovno prenesené k inému spravcovi. K
prenosu udaje modze dojst’ jedine v pripade, Ze spracovanie je zaloZené na uzatvorenej
zmluve alebo na Vasom suhlasu a zaroveii sa jedna o automatizované spracovanie.

9.5. Suhlas, ktory ste udelil / a so spracovanim osobnych tidajov mozete kedykol'vek odvolat’.
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9.6. Ak uplatnite niektoré z prav tykajucich sa osobnych udajov, ma spolo¢nost PEDAP pravo
iadat' preukazanie Vasej totoznosti. Ziadost' o pristup k osobnym tdajom tak musi byt
zaslana z e-mailovej adresy ziadatel'a. Ak bude Ziadost’ podana inou formou, ¢i z inej e-
mailovej adresy, ma spolo¢nost PEDAP pravo pozadovat” dodato¢né overenie formou
odpovede na overovaci e-mail. V pripade, ked’ Ziadatel’ nepreukaze svoju totoznost’ do 14
dni od zaslania verifikacného e-mailu, nebude jeho Ziadost’ na uplatnenie prav prijata.
Spolocnost PEDAP si v odovodnenych pripadoch vyhradzuje pravo poziadat’ o presnejSie
overenie totoznosti subjektu udajov, a to napr. Prostrednictvom uradne overené¢ho podpisu
alebo prostrednictvom datovej schranky (taka situdcia moze nastat’ v pripade, ked’ ma
spolo¢nost PEDAP odovodnene za to, ze o pristup k osobnym udajov ziada nie subjekt
udajov a mohlo by sa tak jednat’ o unik osobnych udajov).

10. Kedy je moZné namietat’ proti spracovaniu osobnych udajov?

Pravo namietat’ mate najma v tychto pripadoch:

a) Mozete namietat’ proti spracovaniu osobnych udajov, ktoré spolo¢nost PEDAP
vykonava na zéklade svojho legitimneho zdujmu. V takom pripade VaSe osobné udaje
nebudu d’alej spracovavané, ibaze Vam spolocnost’ PEDAP preukéZe, Ze jej opravneny
zaujem ma prednost’ pred Vasimi zadujmami.

11. Ako dlho budeme spracovavat’ Vase osobné tidaje?

Doba spracovania osobnych udajov je uvedend u konkrétnych tcelov spracovania v tomto
dokumente.

Doba, po ktori budeme spracovavat’ Vase osobné udaje je d’alej dand naSimi povinnostami
vyplyvajucimi zo zmluvy, ktord sme s Vami uzavreli a d’al$imi povinnostami, ktoré nam
ukladé zakon, napr. Povinnost’ archivicie zakonom stanovenych dokumentov.

V niektorych pripadoch je doba spracovania osobnych tidajov zavisla na trvanie Vasho sthlasu
SO spracovanim.

V kazdom pripade udaje, ktoré nie su potrebné na splnenie danej tcel alebo na ktorych
spracovanie nemame zakonny podklad, likvidujeme.

12. Ako mozZete postupovat’ v pripade, Ze sa domnievate, Ze spolo¢nost’ PEDAP pri
spracovani VaSich osobnych udajov postupuje nezikonne?

Méte pravo obratit’ sa so staznostou na dozorny organ, ktorym je Urad pre ochranu osobnych
udajov.

AK nebol niektory z VasSich otiazok vysSie zodpovedany, moZete sa na nas obratit’ na
vysSie uvedenych kontaktoch.
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